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REFERENCIA: Oficio 20244100515323 del 4 de octubre de 2024 de GIVRA 

Informe presuntas situaciones anómalas PQT_08_ Z3  
 
 
Respetados doctores: 
 
En atención al oficio de la referencia, que fue remitido por la Líder del Grupo Supervisor 
Interventoría de ADRES a la firma interventora, quien lo envió a las firmas auditoras el 31 
de octubre de 2024, el cual trata “(…)de presuntas situaciones anómalas identificadas por el 

equipo de GIVRA en desarrollo de la verificación de calidad de las reclamaciones inmersas en el 

paquete 8”, “(…)las cuales deberán ser evaluadas y constatadas por la firma auditora e interventora” 
y se solicita “(…)extrapolarlos a todo el universo de las reclamaciones y presentar un informe con 

el resultado de la revisión”, de manera atenta se  informa que se revisó el universo involucrado 
para el Lote 3, que trata de 171 registros únicos, que corresponden a 6 entidades 
reclamantes y aunque en algunas solicitudes hay similitudes en la descripción de los hechos 
que se incluye en el FURIPS, en los servicios y/o tecnologías suministrados, al validar los 
soportes se constata que no hay igualdad en su contenido y por tanto no habría lugar a 
informar posibles o presuntas irregularidades; no obstante hay una entidad reclamante 
ubicada en Barrancabermeja, Santander, que presenta identidad en el contenido de 
algunos soportes, como es el caso de resultados de laboratorio clínico, que se identifican 
al final del documento y se incluyen algunos ejemplos de la mencionada evidencia.  
 
Las entidades incluidas en el informe corresponden a las siguientes, que se describen con 
el nombre o razón social, el NIT, departamento y municipio de ubicación y la cantidad de 
reclamaciones: 
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RAZÓN SOCIAL NIT DEPARTAMENTO MUNICIPIO 

CANTIDAD 
DE 

RECLAMA-
CIONES 

CLÍNICA CENTRAL SOMEBA SA 890938987 ANTIOQUIA TURBO 1 

HOSPITAL DEPARTAMENTAL 
UNIVERSITARIO SANTA SOFÍA 
DE CALDAS 

890801099 CALDAS MANIZALES 1 

MEDICENTRO FAMILIAR IPS 
SAS 

9003856281 CUNDINAMARCA BOGOTÁ 1 

UNIDAD MÉDICOQUIRURGICA 
SANTIAGO SAS 

900604984 CHOCÓ QUIBDÓ 2 

CLÍNICA MEDICAL SAS 830507718 CUNDINAMARCA BOGOTÁ 3 

CLÍNICA PRIMERO DE MAYO 
INTEGRAL SAS 

901228997 SANTANDER BARRANCABERMEJA 163 

Tabla 1 Relación 6 entidades reclamantes Paquete 8 Lote 3 

 
1. CLÍNICA CENTRAL SOMEBA S.A., NIT 890938987, Turbo, Antioquia. 
 

Solamente se identificó la reclamación número 13788017 y no se observó irregularidad 
en la misma. 

 
2. HOSPITAL DEPARTAMENTAL UNIVERSITARIO SANTA SOFÍA DE CALDAS, NIT 

890801099, Manizales, Caldas. 
 
Solamente se identificó la reclamación número 13704107 y no se observó irregularidad 
en la misma. 

 
3. MEDICENTRO FAMILIAR IPS S.A.S., NIT 9003856281, Bogotá, Cundinamarca. 

 
Solamente se identificó la reclamación número 13715922 y no se observó irregularidad 
en la misma. 
 

4. UNIDAD MÉDICOQUIRURGICA SANTIAGO S.A.S., NIT 900604984, Quibdó, Chocó. 
 

Se analizaron 2 reclamaciones, números 13719388 y 13719379 y no se observaron 
irregularidades, aunque hay similitud en la descripción del evento. Es de anotar, que 
mediante comunicación UTR2023-AD-OF-130-2024 del 05 de septiembre de 2024, se 
presentó informe de presunta situación anómala por concepto de infraestructura física, 
aunque no se pudo comprobar desde cuando está cerrada la entidad. 
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5. CLÍNICA MEDICAL S.A.S., NIT 830507718, Bogotá, Cundinamarca.  
 

Se analizaron 3 reclamaciones que corresponden a los números 13717590, 13717589 y 
13707682 y no se observaron irregularidades, aunque hay similitud en la descripción del 
evento. 
 

6. CLÍNICA PRIMERO DE MAYO INTEGRAL S.A.S, NIT 901228997.  Barrancabermeja. 
 

Se analizaron inicialmente 163 registros reportados por GIVRA y se evidenciaron 
irregularidades en algunas reclamaciones, por lo que se extrapoló la revisión a lo incluido 
de esta entidad reclamante en el paquete 8, que corresponde a 224 reclamaciones y se 
adicionó la imposición de la glosa 3112 a 172 reclamaciones. Lo anterior se resume así: 

 

CLÍNICA PRIMERO DE MAYO PQT_08_LOTE 3 CANTIDAD 

Reclamaciones en el paquete 224 

Reclamaciones reportadas por ADRES 163 

Reclamaciones con glosa 3112 172 

Reclamaciones que cruzan con alerta de GIVRA, ADRES   79 

 
Las 172 reclamaciones corresponden a los siguientes números de radicado: 
 

 
 

No. RADICADO No. RADICADO No. RADICADO No. RADICADO No. RADICADO No. RADICADO No. RADICADO No. RADICADO
1 13737038 23 13737413 45 13737425 67 13737374 89 13737412 111 13737373 133 13734101 155 13737462
2 13737367 24 13737470 46 13737056 68 13737468 90 13737416 112 13734082 134 13737399 156 13737474
3 13734098 25 13737443 47 13737372 69 13734097 91 13737084 113 13734111 135 13737447 157 13737397
4 13737354 26 13737402 48 13737419 70 13737041 92 13737431 114 13737433 136 13737075 158 13737469
5 13734110 27 13737473 49 13737363 71 13737386 93 13737357 115 13737369 137 13737408 159 13737420
6 13737080 28 13737428 50 13737453 72 13737088 94 13737426 116 13737391 138 13737070 160 13737407
7 13737401 29 13734087 51 13737037 73 13734093 95 13737393 117 13737455 139 13737424 161 13737082
8 13734108 30 13737381 52 13734109 74 13737406 96 13737390 118 13737472 140 13737073 162 13737395
9 13734088 31 13737421 53 13737441 75 13737450 97 13737442 119 13734075 141 13737378 163 13737068
10 13737404 32 13737461 54 13737466 76 13737452 98 13737403 120 13737415 142 13737456 164 13737059
11 13734102 33 13737376 55 13737459 77 13737440 99 13737449 121 13734090 143 13734084 165 13734091
12 13737448 34 13737350 56 13734079 78 13737464 100 13737077 122 13734092 144 13737457 166 13734107
13 13737062 35 13737364 57 13734096 79 13737360 101 13737427 123 13737055 145 13737358 167 13734100
14 13734078 36 13737365 58 13737355 80 13737435 102 13737353 124 13737352 146 13737387 168 13737418
15 13737405 37 13737409 59 13734076 81 13734089 103 13737394 125 13737356 147 13737444 169 13737437
16 13737439 38 13737063 60 13737087 82 13737417 104 13737458 126 13737410 148 13737065 170 13737398
17 13737432 39 13737366 61 13737385 83 13737445 105 13737422 127 13737423 149 13737400 171 13737359
18 13734106 40 13737471 62 13737375 84 13737383 106 13737351 128 13737072 150 13737475 172 13737089
19 13737463 41 13737046 63 13737460 85 13734080 107 13737451 129 13737434 151 13737465
20 13737414 42 13737467 64 13737388 86 13737454 108 13737436 130 13734085 152 13737074
21 13737411 43 13737438 65 13737446 87 13737371 109 13737368 131 13734094 153 13734083
22 13734099 44 13737389 66 13737430 88 13737045 110 13734077 132 13737086 154 13737429
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En algunas de las reclamaciones hay similitud o igualdad en la descripción de los hechos, 
según lo diligenciado en el respectivo campo del FURIPS, pero al revisar los soportes, 
se diferencia cada solicitud; así mismo hay servicios y/o tecnologías similares, porque 
se refieren a prestaciones de salud parecidas, que no dan lugar a efectuar reporte de 
anomalía o irregularidad. 
 
En relación con laboratorios clínicos se identificaron casos en los que el resultado de 
cada examen es igual en otra u otras reclamaciones, aunque son víctimas diferentes que 
corresponden a sexos y edades diversas. 
 
Lo anterior se ejemplifica con las siguientes imágenes, en las cuales los resultados de 
laboratorio son los mismos y corresponden a las reclamaciones 13737086 y 13737082: 
 

 

 
Imagen tomada de la reclamación 13737086 
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Imagen tomada de la reclamación 13737082 

 
En otros casos los resultados de laboratorios clínicos son iguales, como en los ejemplos 
anteriores, pero adicionalmente, al revisar el soporte clínico de la evolución médica, en la 
cual se presume que transcriben los resultados, estos datos no coinciden con el soporte de 
los resultados de laboratorio, como se muestra a continuación, en las reclamaciones 
13737432, 13734077 y 13737402: 
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RESULTADO DE EXÁMENES DE LABOTARIO 

 
Imagen tomada de la reclamación 13737432 
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SOPORTE DE HISTORIA CLÍNICA 
 
 

 
 
Imagen tomada de la reclamación 13737432 
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RESULTADO DE EXÁMENES DE LABOTARIO 

 

 
 Imagen tomada de la reclamación 13734077  
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SOPORTE DE HISTORIA CLÍNICA 
 

 
Imagen tomada de la reclamación 13734077  
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RESULTADO DE EXÁMENES DE LABOTARIO 
 
 

 
Imagen tomada de la reclamación 13737402 
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SOPORTE DE HISTORIA CLÍNICA 
 

 
Imagen tomada de la reclamación 13737402 

 

En conclusión, de las 224 reclamaciones revisadas de la CLÍNICA PRIMERO DE MAYO, 
se establecieron 172 irregularidades o anomalías, las cuales quedan en estado NO 
APROBADO, porque además de las glosas que se impusieron, expresamente se incluyó la 
glosa 3212 con la anotación: “La información registrada en algunos o todos los soportes 
clínicos, no es veraz, consistente y presenta duplicidad de la información, respecto de otras 
reclamaciones”. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
EFRAÍN GONZÁLEZ FONTECHA 
Gerente General del Proyecto Lote 3 


